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GEZIN GEZIEN: SYSTEMISCHE INTER-
VENTIES IN DE JEUGDHULPVERLENING

Joep Choy, Annemarie Gerritsen en
Brechje Kuipers (red.) (2005). Bergen
N.H.: Bonneville, ISBN 90-8597-001-6,
255 pp., € 29,90. Verkrijgbaar bij de 
uitgever, tel: 072 58 13 833 of e-mail:
bonnevilleharing@hetnet.nl

Gezin Gezien is resultaat en getuigenis van
een ambitieus project in de Noord-
Hollandse instelling voor jeugdhulpverle-
ning Parlan om vraaggericht en gezinsge-
richt werken in alle afdelingen en geledingen
tot centrale, dragende visie te maken.
Onderdeel van dat project was de inservice-
opleiding van veertien medewerkers tot
gekwalificeerde systeemtherapeuten, met de
taak de systeemkijk verder uit te dragen in
de instelling. Dit boekje bevat de afstudeer-
werkstukken van deze veertien gezinsthera-
peuten, omgewerkt tot artikelen en aange-
vuld met bijdragen van hun opleiders Joep
Choy en Eliane Wiebenga. Een leuk en slim
initiatief. Het boek is gepresenteerd op een
symposium in Hoorn waarvan hiervoor, in
de rubriek Congressen, verslag is gedaan.

Het belang van de systeemtherapie voor
de jeugdhulpverlening is inmiddels breed
aanvaard. Maar het is één ding om van sys-
teemtherapeuten een bijdrage te verwachten
als perspectief naast andere perspectieven in
de behandeling van ingewikkelde gezinnen.
Iets anders is het de systeemvisie tot dragend
en integrerend perspectief te maken, met een
metapositie ten opzichte van de andere per-
spectieven en benaderingen. En het is precies
in die positie dat de grote kracht en meer-
waarde van de systeembenadering blijkt.
Dat vereist een principiële keuze op alle
niveaus van de instelling.

In de inleiding en in hoofdstuk 1 schet-

sen Choy e.a. hoe deze keuze in Parlan tot-
standkwam en welke attituden en begrippen
daarbij centraal stonden. De timing is hier-
bij cruciaal geweest. Twee instellingen
fuseerden en dan dreigt altijd het ‘bloed-
groepenprobleem’, hoe van twee organisa-
tieculturen één te maken. Er was behoefte
aan een nieuwe, integrerende visie. De goede
reden voor de keuze voor systeembenade-
ring als integrerend perspectief in de jeugd-
hulpverlening is dat men daar altijd te
maken heeft met gecompliceerde relaties
rondom gezinnen. Het kunnen relaties met
stiefouders, gescheiden biologische ouders
en grootouders zijn of tussen biologisch en
pleeggezin. En er zijn de relaties van de
gezinnen met één of meerdere instanties en
hulpverleners, zoals bijvoorbeeld Bureau
Jeugdzorg voor indicatiestelling, plaatsing
en de levering van een gezinsvoogd en, in de
jeugdhulpverleningsinstelling, de gezinsbe-
geleider, de pleeggezinbegeleider en de
groepsleiders. De - ingewikkelde - relaties
tussen deze hulpverleners onderling komen
daar dan nog bij. De systeembenadering
biedt de mogelijkheid om deze netwerken
vanuit een helikopterkijk in kaart te brengen
en om met systeemtherapeutische methoden
de samenwerking tussen alle partijen ten
bate van het kind te optimaliseren. 

Als een instelling de principiële keuze
voor de systeembenadering als integrerende
visie gemaakt heeft, is de uitvoering ervan,
of zoals dat heet de implementatie, weer een
verhaal apart, een zoekproces met vallen en
opstaan. Dat blijkt bijvoorbeeld uit de bij-
drage van Annemarie Gerritsen (zie ook de
rectificatie aan het eind van deze boekbe-
spreking). Gerritsen beschrijft het zoekpro-
ces naar een zinnige positie van de systeem-
benadering. De systeemtherapeut wordt met
hoge verwachtingen in een residentieel
behandelcentrum voor jongeren binnenge-
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haald en het behandelteam levert enthou-
siast moeilijke gezinnen voor gezinsbehan-
deling. Maar ook als de systeemconsulent
gaat deelnemen aan de intakegesprekken
komt zij toch in een eilandpositie terecht,
buiten de rest van het meer ‘kindgerichte’
hulpverleningsteam, en ontstaan er spannin-
gen tussen haar en de rest omdat de opinies
niet op elkaar aansluiten, wat tot coalities en
diskwalificaties leidt. Dat wordt pas opge-
lost als de systeemtherapeut een systeem-
consulent wordt en een metapositie verwerft
waarin zij ook mag adviseren over de rela-
ties tussen hulpverleners en gezin. De instel-
ling faciliteerde deze ontwikkeling door de
gekwalificeerde gezinstherapeuten meerdere
rollen toe te kennen, die van (1) therapeut of
begeleider van gezinnen in complexe rela-
ties; (2) trainer, coach en supervisor van col-
lega’s in allerlei functies in gezinsgericht kij-
ken en handelen en (3) systeemconsulent in
een metapositie, met een helikoptervisie op
hulpverleningssystemen.

Opleider Eliane Wiebenga bespreekt
deze verschillende rollen en diept de rol van
systeemconsulent verder uit. De systeem-
consulent intervenieert kortdurend om een
vastgelopen hulpverleningssysteem weer op
gang te krijgen, waarbij het belangrijk is dat
verborgen agenda’s in de consultvraag
opgehelderd worden, bijvoorbeeld de ver-
wachting dat de consulent op het gezin en
niet op de hulpverleningsrelatie zal focus-
sen, of snel een reddend ‘deskundig advies’
geeft, of het gezin zal overnemen. Ook de
bijdrage van Barbara Veldt gaat over imple-
mentatie. Zij beschrijft hoe een crisiscen-
trum de omslag naar systemisch werken
maakte en wat de verschillen zijn met de eer-
dere werkwijze.

Paula Munster geeft een indruk hoe ook
medewerkers in andere functies, in dit geval
trainers en begeleiders van jongeren, voor

hun individuele gesprekken met de jongeren
baat kunnen hebben bij systeemgericht den-
ken, bij begrippen en technieken uit de sys-
teemtherapie zoals circulaire vragen, het
genogram, verhalen en metaforen.

Een bundel als deze is uiteraard heterogeen
van kwaliteit. Het best geslaagd vind ik de
hoofdstukken die één punt uit de praktijk
toelichten aan de hand van alle fasen in één
casus. Zoals Kristien Rustenburg doet over
‘de dans voor de opname’, Heleen den Dulk
over de verhoudingen bij pleeggezinplaat-
sing bij familieleden, Hanneke van Velde en
Flip Julius over het ‘managen’ van de relatie
tussen (buitenfamiliale) pleeggezinnen en
biologische gezinnen, Frieda Bulk en Linda
Schuitmann over het betrekken van grootou-
ders, en Aad Tijssens over opnieuw samen-
gestelde gezinnen. Het zijn mooie illustraties
van de meerwaarde van de systemische ‘heli-
koptervisie’ bij complexe hulpverleningssys-
temen, spannend en leerzaam, ook voor sys-
teemtherapeuten buiten de jeugdhulpverle-
ning, en inspirerend om vaker buiten de
grenzen van het gezin te kijken.

De wat meer ‘theoretische’ hoofdstuk-
ken 2, 3 en 4 zijn minder hecht doortim-
merd. Enerzijds is dat een gevolg van schrijf-
technische factoren, zoals een niet voldoen-
de toegespitste probleemstelling en een niet
voldoende doordachte opzet. Anderzijds –
vermoed ik – speelt hier een rol dat het con-
sequent systemisch doordenken van
bestaande instellingsdenkwijzen en -werk-
wijzen een ingewikkeld proces is en nog lang
niet voltooid. Zo komt in de bijdrage van
Maily Dundas over gezinsdiagnostiek de
tegenstelling en gespannen verhouding tus-
sen twee opvattingen van diagnostiek onvol-
doende tot uiting, enerzijds diagnostiek als
aparte fase en als beoordeling van buitenaf,
anderzijds diagnostiek als doorgaand proces
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in de behandeling en met de behandelaar als
onlosmakelijk onderdeel van de ‘diagnose’ –
waarbij de term diagnose zelf twijfelachtig
wordt, maar ja, financiers en maatschappij
vereisen het nu eenmaal. 

Renske Hoekenga over gezinsbegelei-
ding bij ouders met een psychiatrische diag-
nose komt er ook niet helemaal uit; soms
neemt de auteur de diagnose ‘voor waar
aan’, dan weer komt die diagnose als het
ware tussen aanhalingstekens te staan als
één van de vele vormen van betekenisgeving
in het gezin en de omgeving.

In hoofdstuk 4 bespreekt Iekje de Vries
de mogelijkheden en beperkingen van sys-
teemtherapie binnen een residentiële setting
die is gebaseerd op de KOPP-methode
(waarin een psychiatrische diagnose van een
ouder als een gegeven wordt gezien), maar
zij komt niet tot een helder antwoord over
de relatie tussen deze twee benaderingen. Ik
vermoed dat dit komt doordat op deze afde-
ling de systeemkijk nog niet tot een metapo-
sitie is gekomen.

Al met al lijkt me Gezin Gezien verplichte
kost voor iedere professional in de jeugdhulp-
verlening en jeugdzorg, en systeemtherapeu-
ten in andere sectoren kunnen zich er onder
andere door laten inspireren om hun kijk op
systemen te verwijden tot buiten het gezin. Ik
hoop dat de systeemtherapeuten van Parlan
vaker van zich laten horen over de voortgang
van de ‘systemisering’ van hun instelling.

Jolanthe de Tempe

Rectificatie 
In nummer 17.3 van dit tijdschrift verscheen
in de rubriek De Praktijk een artikel van
Annemarie Gerritsen met als titel ‘Van
eiland naar archipel’. Bij dit artikel is abusie-
velijk niet vermeld dat het ging om een
bewerking van hoofdstuk 14 uit het hierbo-
ven gerecenseerde boek Gezin gezien.
Hiermee willen wij deze omissie rechtzetten.

Hans Bom, 
waarnemend hoofdredacteur

∞ ∞ ∞ ∞ ∞
IF ONLY I HAD KNOWN: AVOIDING COM-
MON MISTAKES IN COUPLES THERAPY

Gerald R. Weeks, Mark Odell & Susanne
Methven (2005). New York, London:
Norton, ISBN 0-393-70445-9, 258 pp., 
€ 19,99

Partnerrelatietherapie wordt er naar mijn
indruk nogal eens zomaar even bij gedaan
door hulpverleners die daarvoor niet speci-
aal zijn opgeleid, van individuele tot gezins-
therapeuten. Het is echter een vak apart en,
zoals de auteurs van dit boek niet moe wor-
den te herhalen, veel moeilijker dan indivi-

duele of gezinstherapie. Hun inventarisatie
van veelgemaakte fouten in relatietherapie
en hoe die te voorkomen of te corrigeren, los
van theoretisch-technische stroming, is
gebaseerd op vele jaren ervaring met super-
visie en workshops op dit terrein.

De auteurs beginnen met het klassieke
begrip the battle for structure. Zelfs met de
opkomst van stromingen die de therapeut
als niet speciaal deskundige poneren, is de
controle van de therapeut over het thera-
pieproces nog steeds van beslissend belang
voor het welslagen van de behandeling. In
de driehoeksverhouding van relatietherapie
is die controle moeilijker te handhaven dan
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