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Shy alert birds in Terra Incognito

Achtste internationale conferentie over narratieve therapie en communi-

tywork, 18 tot 22 juni 2007, Kristiansand, Noorwegen. Voorafgaand aan

de conferentie bezocht ik een tweedaagse workshop van het Just Therapy

Team uit Nieuw Zeeland.

Just Therapy
Charles Waldegrave en Paul Hirini van
het Just Therapy Team uit Nieuw Zee-
land openden hun workshop met een tra-
ditionele groet. ‘Ik groet jullie, onszelf en
ons allen, onze voorouderen, en de spirits
die ons samenbrachten’, sprak Waldegrave,
waarna Hirini — ‘It takes a long time tot
say hello in New Sealand’ — de groet her-
haalde in het Maori en in het Engels.

Waldegrave vertelde over de geschie-
denis van het Familycentre en over de
principiéle keuzes in de ontwikkeling van
het instituut. Zo stelt men het team samen
uit medewerkers van de drie belangrijk-
ste bevolkingsgroepen in New Zeeland,
de Pakeha’s (blanken), Maori’s en Samoa’s.
Men ziet probleemgedrag niet louter in
de gezinscontext, maar in de bredere con-
text van culturen en de maatschappij. De
cultureel antropoloog Paolo Freire in-
spireerde hen hun methode te baseren
op het principe van ‘act’ en ‘reflect’. Het
woord ‘Just’ in ‘Just Therapy’ staat voor so-
ciale rechtvaardigheid, maar ook voor het

relativeren van de betekenis van therapie.

Het instituut wil gezinstherapie, gemeen-
schapswerk, sociaal onderzoek en onder-
wijs integreren. Waldegrave pleitte ervoor
dat gezondheidszorgwerkers hun observa-
ties publick maken. Het Familycentre doet
dat door samen te werken met vakbonden,
sociaal onderzoek te doen en daarover te
publiceren en door actief het publieke de-
bat te zoeken. In het therapiemodel dat
zij ontwikkelden staan drie waarden cen-
traal, ‘belongings’, ‘sacredness’ en ‘liberati-
on’. ‘Attachment’ verbreedt men door het
woord te verruilen voor het woord ‘be-
longing’. Gehechtheid impliceert niet al-
leen de moeder-kindrelatie, maar ook het
toebehoren aan een leefgemeenschap, een
cultuur en een geschiedenis.

Waldegrave en Hirini schetsten aan
de hand van een gefilmde casus hoe zij
systeemtherapie inzetten bij melding van
geweld en misbruik in gezinnen. Het
therapeutische klimaat kan warm en vei-
lig blijven wanneer de rechtsgang en de
therapie gescheiden processen zijn. Man-
nen volgen naast de gezinstherapie een

gespreksgroep over geweldloosheid. In
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de groep worden zij aangemoedigd hun
grensoverschrijding te erkennen en trots
en waardigheid in het systeem te herwin-
nen. Zoveel mogelijk familieleden en ge-
meenschapsleden worden bij de therapie
betrokken en op de hoogte gesteld van de
overschrijding, maar ook van de veran-
derwensen. Het gaat om ‘naming’ en niet
om ‘blaming’. Slachtofters en daders wor-
den niet gepathologiseerd. Niet het trau-
ma wordt centraal gesteld, maar de kennis
en de vaardigheden om crises te door-
staan. De therapie gaat over verantwoor-
delijkheid nemen en het herstel van dat
wat van waarde is, ‘sacredness’. Teamleden
achter een onewayscreen reflecteren op
de therapiesessie door telkens een passen-
de metafoor te introduceren. Het gezin
in de film kreeg als metafoor een verhaal
over kanovaren op een wilde rivier. Moe-
der en de kinderen moesten leren om sa-
men te peddelen om daarmee de kano op
koers te houden. Toen vader uit de ge-
vangenis kwam, moest hij in overleg met
zijn vrouw zijn plek in de kano terugver-
dienen en moesten zij samen de kano op-

nieuw in evenwicht brengen.

Woat is een goede vraag?
‘Pas goed op voor kwaadaardige trollen
die vooral in de schemering hun holen
verlaten en dan jouw weg kunnen krui-
sen. Met deze onheilspellende waarschu-
wing werd, bij aanvang van het achtste
wereldcongres over narratieve therapie en
communitywork, de narratieve therapie ver-
bonden met Noorse tradities van verhalen

vertellen. Voor mij begon de conferentie

met een workshop van David Epston.

David Epston, die samen met Michael
White als grondlegger van de narratie-
ve therapie wordt gezien, gaf een work-
shop met als titel “Wat is een goede vraag’.
Epston nam live een interview af en on-
derbrak dat telkens. Hij vroeg zijn publiek
een vraag op te schrijven en die te ver-
gelijken met de vraag die hij zelf stelde.
Elke vraag is een interventie, zei hij. ‘Eve-
rything is moving as a result of question-
ing. Don’t look for answers, ask questions
to breath life into a story. Epston ziet een
hulpvrager als een onderzoeker van di-
lemma’s en zijn eigen rol als die van ‘co-
researcher’. Terwijl hij naar verhalen luis-
tert, volgt hij zijn eigen gedachtegang
nauwkeurig. Hij stelt zichzelf vragen als:
wat leert deze conversatie mij over mij-
zelf, over jou, over relaties en het leven in
het algemeen? Wat (als de zoon twintig
jaar oud is) weet ik van vader-zoonrela-
ties? Ik weet dat jongens van twintig vaak
nadenken over grotere betekenissen in
het leven; deed deze zoon dat ook, waar
zouden zijn gedachten over zijn gegaan?
Epston leek wel op een antropoloog die
culturen van relaties onderzoekt.

Hij interviewde een vrijwilliger, die
ik Eric noem, en startte met: ‘Denk aan
een probleem dat geen probleem meer is
en waarover je een beetje trots bent dat het
uit jouw leven verdwenen is. Waarom ben
je er trots op dat dit probleem verdwenen
is? Stel dat dit probleem jouw leven had
geleid, waar denk je dat het jou naartoe

geleid had?” Eric vertelde over het gemis
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aan intimiteit in de relatie met zijn vader.
Epston vroeg naar een uitzondering. Eric
vertelde over een intiem gesprek met zijn
vader in een pizzarestaurant. Epston rea-
geerde op eigen reflecties. Vader-zoonge-
sprekken vinden plaats tijdens gezamen-
lijke maaltijden, dacht hij, en hij vroeg:
“Welk ander eten leent zich voor een va-
der-zoonconversatie?” Het publick moest
er hard om lachen. Als je ongewone ant-
woorden wilt, zei Epston, moet je onge-
wone vragen stellen. Vragen kunnen te
ver weg zijn en iemand in verlegenheid
brengen. Vragen kunnen te dichtbij zijn
en daardoor vragen naar de bekende weg
zijn. Hij illustreerde dit. Wanneer hij kin-
deren vragen stelt, realiseert hij zich dat
kinderen vooral gewend zijn vragen van
hun leraar te beantwoorden, en schaamte
kunnen voelen als ze geen antwoord we-
ten. Epston verontschuldigt zich dan en
zegt: ‘Oh sorry ik heb jou een vijftien-
jaarvraag gesteld terwijl je twaalf bent. Is
deze vraag wel een twaalfjaarvraag? Wijs
mij erop als ik per ongeluk een vijftien-

jaarvraag of een achtjaarvraag stel’.

Insider knowledge, outsi-

der knowledge
Epston maakt ook onderscheid tussen
‘insider knowledge’, kennis op basis van
ervaring en zonder claims, en ‘outsider
knowledge’, kennis of speculaties vanuit
expertise. In therapie blijf je in het do-
mein van de ‘insider knowledge’ door
naar verhalen te vragen in plaats van naar
uitleg of verklaringen. Op de conferentie

vertelden ervaringsdeskundigen persoon-
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lijke verhalen, zogenaamde keynotes. Zo
vertelde Tarid over haar eenmalige psy-
chotische episode, haar opname in de psy-
chiatrie en haar gevecht voor behoud van
enige waardigheid. ‘Professionals kenden
mij alleen als iemand in crisis en waren
enkel geinteresseerd in de geschiedenis
van de psychose. Er waren zoveel andere
dingen waarvan ik wilde dat zij weet had-
den’, vertelde Tarid. ‘Tk speel voetbal, ben
partner, moeder en werkte zelf ook in
de gezondheidszorg. Het leek er niet toe
te doen’. ‘How can you connect to your
own reality when you are isolated from
it?” Tarid zei dat zij de gesprekken in de
rookruimte met andere patiénten als het
meest ondersteunend heeft ervaren, om-
dat je alleen daar betekenisvol voor ande-

ren kon zijn.

De-individualiseren, col-

lectief maken
Het de-individualiseren van psychische
problematiek en het organiseren van een
collectieve respons was het terugkerende
thema op deze wereldconferentie. Odd
Volder is als ervaringsdeskundige aange-
steld op de Universiteit van Kristiansand.
In zijn lezing refereerde hij aan Jakkoo
Seikkula, die ‘open dialogue treatment’
organiseert bij psychiatrische crises. Psy-
chische en psychiatrische problemen zijn
onder invloed van een cultuur van medi-
calisering steeds verder geindividualiseerd
geraakt. Hoe brengen wij dat wat geindi-
vidualiseerd is terug naar het collectief, de
gemeenschap? Volder vertelde over de or-

ganisatie van bijeenkomsten waarin (ex-)
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patiénten, families, vrienden, kunstenaars
en filosofen met elkaar in gesprek gaan
over het als anders ervaren en uitgesto-

ten worden.

David Denborough van het Dulwichcen-
tre illustreerde het belang van gemeen-
schapswerk met zijn vraag hoe het kan
dat kunst, cultuur, muziek en literatuur
zo irrelevant zijn geworden in de wes-
terse psychotherapie. Hoe brengen wij
geestelijke gezondheidszorg terug in het
domein van de cultuur en de leefgemeen-
schap? Denborough presenteerde in zijn
workshop een werkmodel, een gemeen-
schapsaanpak voor traumatherapie. Het is
opgebouwd uit vijf stappen. (1) Een col-
lectief gesprek organiseren naar aanleiding
van psychisch lijden. (2) Het delen en be-
noemen van vaardigheden, kennis en
waarden die verschil hebben uitgemaakt
bij de verwerking of het doorstaan van
de gebeurtenissen. (3) Onderzoek naar de
geschiedenis van deze kennis en vaardig-
heden; hoe en waar hebben wij ons dit
aangeleerd? (4) Het maken van een do-
cument hierover. (5) Het vinden van pu-
bliek en organiseren van respons.

Sue Mitchell lichtte dit model ver-
volgens toe aan de hand van haar ervarin-

gen in Kashmir.

Verhalen uit Kashmir, Pa-
lestina en Zuid-Afrika
Sue Mitchel werkt als psychotherapeut
bij Artsen zonder Grenzen en heeft, na
de aardbeving in Pakistan in 2005, in

Kashmir behandelprogramma’s voor trau-

maverwerking opgezet. Standaardpro-
gramma’s gebaseerd op het individualise-
ren van de traumabeleving vond Mitchell
ongepast, omdat iedereen dit trauma met
iedereen deelde. Zij organiseerde bijeen-
komsten waarin familieleden en betrok-
kenen uit de gemeenschap uitgenodigd
werden om met elkaar te praten over de
diversiteit in responsen op trauma. Daar-
mee positioneerden zij zich als overlevers
in plaats van als passieve slachtoffers. “We
identify responses and uncover know-
ledges, skills and practices of life. ‘Peo-
ple who suffer have a voice that is dif-
ferent. De gesprekken werden afgesloten
met het maken van het document “We are
able to stand up to fear’ waarin betrok-
kenen hun weerbaarheid eerden. Mitchell
las voor uit dit document: “We have learnt
from ancestors to help each other, we will
learn our children the same. We are alive
when we work together’. Mitchel nam
deze statements op en verspreidde de ge-
luidsopnames op cd’s over andere dorpen

in het gebied.

Khader Rasrar werkt als therapeut in
Rammalah, in de bezette Palestijnse ge-
bieden. De therapeuten zijn door het
Dulwichcentre getraind in narratieve the-
rapie. Rasrar beschreef een aangrijpende
casus.

Een jongetje wordt aangemeld. Hiyj
is overactief, heeft woedeaanvallen en wil
niet meer naar school. Rasrar nodigt de
hele familie uit. Moeder vertelt hoe haar
man omkwam toen hij op straat onder

vuur genomen werd. Moeder voelt zich
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er schuldig over. Zij had hem willen te-
genhouden toen hij vanwege hoofd-
pijn aspirines wilde gaan halen. Moeder
identificeerde het lichaam. Vanwege het
voortgaande geweld op straat moest zij
het lichaam van haar man vanuit het zie-
kenhuis laten begraven, terwijl het traditie
is om vanuit huis te begraven. Het ging
te snel, zegt moeder. De kinderen hebben
hun vader niet meer gezien en zij twijfelt
of het wel haar man was die zij identifi-
ceerde. Zij zegt: ‘Tk wou dat ik doodge-
schoten was in plaats van mijn man’. Te-
dereen huilt dan, inclusief de therapeuten.
De bezetting, het verdriet en het trauma is
iets waartoe wij allen ons verhouden, zegt
Rasrar. De hyperactiviteit van de jongen
wordt herlabeld als het op zoek zijn naar
vader. De woedeaanvallen staan voor de
gemeenschappelijke boosheid over on-
recht. De therapie gaat over manieren om
vader te herdenken. De therapeut vraagt
het jongetje wat de wensen van zijn vader
voor hem zouden zijn en vraagt hem of
hij deze wensen in ere kan houden. Het
gezin besluit om in de tuin een olijfboom
voor hun vader te planten. De olijfboom
is een belangrijk symbool in Palestina

omdat de boom altijd groen blijft.

Ncazelo Ncube werkt als therapeut in
Zuid-Afrika en Zimbabwe. Zij vertelde
over verstoten aidswezen, kinderen jon-
ger dan tien jaar, die er vaak als enigen
getuige van waren dat hun moeder door
aids bezweek. De bijeenkomsten waarin
deskundigen de kinderen begeleidden bij

traumaverwerking werden door de kinde-
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ren ‘doomday’ genoemd. Ncube ontwik-
kelde een methode die zij “The Tree of
Life’ noemt. Aan de hand van een boom-
tekening spreken de kinderen met elkaar
over hun familiegeschiedenis, cultuur en
tradities, over vaardigheden en kennis die
daaruit voortkomen, over dromen en as-
piraties, over mensen die belangrijk zijn
en de giften die het leven hen gaf. Ncu-
be vertelde dat de narratieve therapie haar
in staat stelt om, in plaats van gangbare
westerse modellen Afrika binnen te ha-
len, een Afrikaanse therapie te ontwikke-

len en buiten Afrika te brengen.

Nawoord
Ik was wat in de war vanwege de confron-
tatie waarbij ik dit grote lijden vergeleek
met de gangbare ontwikkelingsproblema-
tiek van de kinderen die ik in mijn dage-
lijkse beroepspraktijk ontmoet. Ik praatte
er over met Sue Mitchell. Zij vertelde dat
het haar zo opvalt dat kinderen in de wes-
terse wereld, anders dan die in oorlogs- en
rampgebieden, zichzelf obsessief door de
ogen van anderen bekijken en beoordelen
en daardoor zoveel vaker onzeker en faal-
angstig zijn. Ook zei Mitchell dat zij steeds
weer geraakt is door het feit dat het gewo-
ne leven te midden van oorlogen door kan
gaan. Zo maakte zij mee, in de Palestijnse
gebieden, dat iemand er tussen het schui-
len voor geweervuur door op uitgestuurd
werd om voor iedereen ijsjes te kopen. Wij
kunnen leren van mensen die onder ex-
treme omstandigheden niet radicaliseren,
maar vaardigheden en kennis ontwikkelen

om het lijden te weerstaan. ‘Don’t go with
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anger. Anger brings you to difficult places.
Go with hope’

Deze conferentie ging over de-individu-
aliseren, depathologiseren, de-institutiona-
liseren en het organiseren van een collec-
tieve respons in reactie op psychisch lijden.
Ik ben onder de indruk van het feit dat
narratieve therapiemodellen zo bruikbaar
blijken in zeer extreme leefsituaties, en
ook van de integriteit, de passie en tegelij-
kertijd het pragmatisme in de diverse pre-
sentaties over narratieve therapie. Wat mij
wel opviel, was het terugkerende gebruik
van dezelfde metaforen en taalconstructen.
De narratieve therapie dreigt tot een eigen
cultuur te verworden, met een eigen taal
en eigen rituelen. Daarin schuilt een ri-
sico. Kunnen narratieve therapeuten nog
buiten hun eigen narratieve cultuur tre-

den? Verhalen lijken soms zo vanzelfspre-

kend genormeerd en politiek correct.

Terugkijkend op de conferentie zijn er te
veel indrukken om tot één samenvatten-
de eindconclusie te komen. Ik denk aan
de presentatie van de Canadees Art Fis-
her, die een mooie metafoor gaf voor de
rol van therapeuten: ‘shy alert birds’ die
op een druk plein onopvallend brood-
kruimels zoeken. Ik denk ook aan Da-
vid Epston, die over het reizen naar Terra
Incognito sprak en vertelde hoe op oude
zeemanskaarten de onontdekte wereldde-
len — Terra Incognito — worden afgebeeld
als landen met daarop enorme monsters.
‘Shy alert birds in Terra Incognito’ lijkt mij
daarom een mooie titel voor dit conferen-

tieverslag.

Robert van Hennik

v

Wie is er hier lastig?

24¢ jaarconferentie van de NVRG, 21 september 2007 te Amersfoort

De organisatoren van deze conferentie
zagen het als een uitdaging om, in een tijd
waarin de focus van behandeling weer
steeds meer op het individu wordt ge-
richt, te tonen welke toegevoegde waarde
de systeemtherapie te bieden heeft. Het
programma was gericht op wat er mo-
gelijk is met moeilijke mensen (kinde-

ren, echtelieden, gezinnen) in moeilijke

omstandigheden (zoals bij ernstige trau-
ma’s) of in ingewikkelde situaties (lastige
teams of complexe organisaties). Een aan-
sprekend thema, getuige de overtekening
van het congres. De meeste presentaties
zijn te downloaden via de website www.

nvrg.nl.

Ton Haans, de eerste spreker, had als the-

SYSTEEMTHERAPIE — JAARGANG 20 NR.1 - MAART 2008

06 Congressen.indd 41

41

21-02-2008 13:38:32



