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Als het misgaat thuis – Grootbrengen en 
hulpverlenen met vallen en opstaan
Studiemiddag georganiseerd door het 
Lorentzhuis
[Amsterdam, 29 november 2018]

Wilco Kroon

Op een druilerige novembermiddag orga-
niseert het Lorentzhuis een middagsympo-
sium in de Amsterdamse Balie. De Balie 
biedt, zoals haar website schrijft, podium 
aan vrije geesten en afwijkende meningen, 
een plaats waar nieuwe initiatieven 
groeien en in dialoog gebracht worden 
met het publiek. Dat belooft wat voor deze 
middag. Achter de voordeur heet Hans 
Bom, klinisch psycholoog, systeemthera-
peut en supervisor bij het Lorentzhuis, 
eenieder persoonlijk hartelijk welkom.

Het middagsymposium is met tweehon-
derdtwintig aanwezigen helemaal uitver-
kocht. Met maar liefst negen sprekers en 
een interactiemoment met de zaal heeft 
dagvoorzitter Erik van der Elst, systeem
therapeut, dramatherapeut en consultant 
bij het Lorentzhuis, een stevige klus te 
klaren. In een paar treffende, introduce-
rende zinnen brengt hij de sprekers voor 

het voetlicht. Soepel en met humor zorgt 
hij ervoor dat het programma tot haar 
recht komt.

René Haring, vader en ervaringsdeskun-
dige, vertelt hoe hij al jong te maken kreeg 
met het geweld van zijn vader. De agressie 
kwam al vroeg als een beest zijn leven mee 
bewonen en zou zich in tal van relaties 
laten gelden. Haring: ‘Gaandeweg werd ik 
ook zelf agressief. Als agressie zich ontke-
tende, zag ik alleen nog objecten en geen 
mensen meer.’ Uiteindelijk levert dit breu-
ken op in liefdesrelaties en brengt het hem 
aan de rand van de afgrond. Haring vertelt 
over zijn zoektocht naar hulp en over zorg-
programma’s die net te vroeg stopten. Hij 
verhaalt ook over mensen die hem open en 
eerlijk tegemoet traden en hem hielpen 
omgaan met agressie. Haring verhult niet 
dat hij veel leed heeft veroorzaakt en 
noemt dat als een belangrijke motivatie 
om zich in te zetten tegen huiselijk geweld, 
dat jaarlijks in zo’n 110.000 gezinnen voor-
komt. Openheid stimuleren over huiselijk 
geweld en geweld bespreekbaar maken, is 
daarbij zijn inzet.

Vervolgens is het woord aan Flora van 
Grinsven, klinisch psycholoog en systeem-
therapeut bij het Lorentzhuis, die ons mee-
neemt in haar vallen en opstaan als hulp-
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werd haar kind onder toezicht gesteld en 
kreeg zij te maken met gezinsvoogden. Ze 
benoemt hoe de eerste gezinsvoogd voor-
bijging aan haar trauma’s en weinig met 
haar in dialoog trad. Haar opvolger had 
eveneens visie op wat nodig was, maar 
zocht de dialoog en had aandacht voor 
haar verhalen en die van haar ex-partner. 
Deze manier van werken was steunend om 
haar leven weer op te bouwen.

Het eerste gedeelte van deze middag 
werd afgerond met een bijdrage van 
Marion Beckers, familie- en jeugdrechter in 
Amsterdam. Ze betoogde: ‘Goed recht 
begrijpt een onderling conflict en neemt 
beslissingen die het zo snel en duurzaam 
mogelijk helpt te beëindigen.’ Zij gaf een 
inkijkje in de complexe juridische afwegin-
gen, bijvoorbeeld de spanning tussen rech-
ten van het kind en het recht op familie
leven. Ze deelde daarbij haar persoonlijke 
ontwikkeling en worstelingen. Voordat de 
dagvoorzitter de pauze aankondigde, vroeg 
hij Beckers, met een verwijzing naar een 
liedje van Claudia de Breij, ‘Als het zo mis-
gaat bij mij thuis, mag ik dan bij jou?’ Dat 
was een gevoel dat vermoedelijk meer 
aanwezigen herkenden.

Na de pauze nam Ellen Hazebroek als 
moeder en ervaringsdeskundige het 
woord. Ze vertelde hoe haar wereld aan 
diggelen viel toen het in haar gezin mis-
ging met haar kinderen. Hazebroek voelde 
zich compleet falen als moeder en raakte 
in vertwijfeling over zichzelf. Ze kreeg een 
jonge gezinsvoogd toegewezen die haar 
vertrouwen wist te winnen door tijd voor 
haar te maken, open en eerlijk met haar te 
spreken en niet weg te lopen voor haar 
beslissingen, ook als die eens fout uitpak-
ten. Hazebroek ging haar gezinsvoogd 
ervaren als een partner in de zorg voor 
haar twee kinderen. Ze kan weer zeggen 
dat zij zich een goede moeder voelt, ook al 
wonen haar kinderen niet bij haar. Hulp-

verlener in het omgaan met familiaal 
geweld. Het werk met families waarin hui-
selijk geweld speelt, heeft haar geleerd dat 
omgaan met huiselijk geweld een lange 
adem vergt. Zij refereert aan onderzoek 
van het Verwey-Jonker Instituut (Tierolf, 
Lunnemann & Steketee, 2014) met onder 
andere de uitkomst dat geweld vaak langer 
doorgaat dan hulpverleners denken. Hui-
selijk geweld hangt veelal samen met trau-
ma’s die ouders met zich meedragen en 
intergenerationeel doorgegeven worden. 
Daarom pleit Van Grinsven ervoor het 
verhaal van de ouder als mens aandacht te 
geven en niet alleen diens opvoedende rol. 
Haar pleidooi krijgt in het interactie
moment met de zaal ontroerende bijval 
van een vader die kwetsbaar vertelt hoe hij 
zoekt naar mildheid in de ogen van hulp-
verleners. Van Grinsven onderstreept ver-
der de stress die hulpverlening bij ouders 
kan oproepen. Zij pleit ervoor om met 
ouders problemen in kaart te brengen en 
hen te helpen de problemen aan te pakken 
in een volgorde die zij willen. Zij tekent aan 
dat hulpverleners veel zorg van ouders 
mogen overnemen en hen als het enigszins 
mogelijk is vooral de zorg voor hun kinde-
ren te laten.

Else Hofman-Bergman is dochter en 
moeder en neemt het stokje over met een 
indrukwekkende column onder de titel 
‘Honger.’ In fraaie, ontroerende woorden 
beschrijft zij de ‘lege kelderkast’ van haar 
moeder waardoor die haar niet kon geven 
wat ze niet heeft en tegelijkertijd door 
jaloersheid overvallen wordt wanneer haar 
dochter wel iets krijgt wat zij zo node mist, 
zoals een intieme relatie.

Daarna vertelt een moeder die tevens 
pedagoog is en in dit tijdschrift anoniem 
wil blijven, over haar moeilijke jaren toen 
zij huiselijk geweld ondervond in haar rela-
tie. Het huiselijk geweld ontnam haar haar 
zelfvertrouwen en zelfrespect. Uiteindelijk 
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van een signalement geschreven. Paulien 
Bom kreeg het woord en nam ons mee in 
het drie jaar durende project dat tot dit 
boek heeft geleid. Zij sprak de wens uit dat 
de openhartige verhalen van de tweeën-
twintig ouders in het boek zowel andere 
ouders als kinderen en hulpverleners ten 
goede zullen komen.

Met een gezellige borrel kwam er een 
einde aan dit middagsymposium. Het 
congres pleitte voor een ontmoeting tus-
sen ouders, kinderen en hulpverleners met 
aandacht voor ieders verhaal en belang. 
De congresorganisatie maakte deze ont-
moeting zichtbaar en voelbaar in haar 
programma. Ik was geraakt door dit con-
gres omdat het echte contact met al haar 
dilemma’s en belangen zo transparant 
centraal stond. De Balie was een mooie 
plaats voor dit congres, en haar innove-
rende en tot dialoog uitnodigende bood-
schap is weer eens onderstreept.

Wilco Kroon is als systeemtherapeut, 
opleider en supervisor werkzaam bij Eleos 
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verleners, zo betoogde zij, moeten kennis 
van zaken hebben en vooral kennis van 
mensen.

Peter Adriaenssens, hoogleraar kinder- 
en jeugdpsychiatrie aan de Katholieke 
Universiteit Leuven en directeur van het 
Vertrouwenscentrum Kindermishandeling 
Vlaams-Brabant, kwam daarna aan het 
woord. Hij plaatste het hulpverlenende 
werk in een sociaal-culturele context 
waarin wel opgestaan mag worden, maar 
niet mag worden gevallen. Deze context 
legt druk op hulpverlenende schouders. 
Deze druk slaat bij hulpverleners en hun 
organisaties niet zelden om in angst. Angst 
heerst er ook in het hart van vele ouders bij 
wie het misgaat thuis. Zij zijn bang dat hun 
kinderen uit huis geplaatst worden of dat 
zij als ouders niet meer voor vol worden 
aangezien. Het bespreekbaar maken van 
deze angsten, aandacht voor de belangen 
van het kind en de vaak aanwezige trauma-
tische verhalen van ouders, vormen een 
kern in het hulpverlenend werk bij kinder-
mishandeling. Het complexe werken aan 
complexe problemen is eervol en nodigt 
hulpverleners uit tot mildheid, zo eindigde 
Adriaenssens.

Na deze indrukwekkende voordracht en 
een moment van interactie met de zaal, 
was het woord aan de uitgever van het op 
dit congres gelanceerde boek Als het mis-
gaat thuis – Verhalen van ouders van Paulien 
Bom, verpleegkundige en ouderbegeleider, 
en Herman Baartman, emeritus hoogleraar 
Preventie en hulpverlening inzake Kinder-
mishandeling aan de Vrije Universiteit van 
Amsterdam. Elders in dit tijdschrift is hier-
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